
〒101-0065 東京都千代田区西神田3丁目8番1号
千代田ファーストビル東館 4階
日本支店のHP： https://www.starrcompanies.jp

スター・インシュアランス・カンパニーズは、スター・インターナショナル・カンパニーの保険事業、旅行時の
アシスタンス企業とその子会社が提供するサービスおよびC.V.スター・アンド・カンパニーの投資事業を
世界で展開するマーケティング上の名称です。

スター・インデムニティ・アンド・
ライアビリティ・カンパニー

STJ-CN003

STARR INSURANCE COMPANIES
WORLDWIDE NETWORK

本社 ： 399 Park Avenue, New York, NY 10022

H P ： http://www.starrcompanies.com

A.M.Best 財務力格付け

（2021年12月末現在）

スター・インデムニティ・アンド・ライアビリ
ティ・カンパニーはA.M.Best社による財務
力格付け（FSR）「A」、財務規模カテゴリー
XV、及び発行者信用格付け（ICR）「a」と
評価されています。

会社案内
Corporate Profile

保険引受認可国数　124 拠点数（北米）　16 拠点数（北米以外）　26

南米

アルゼンチン（ブエノスアイレス）

コロンビア（ボゴタ）

ペルー（リマ）

メキシコ（メキシコシティ）

チリ（サンティアゴ）

ブラジル（サンパウロ）

南米

アルゼンチン（ブエノスアイレス）

コロンビア（ボゴタ）

ペルー（リマ）

メキシコ（メキシコシティ）

チリ（サンティアゴ）

ブラジル（サンパウロ）

欧州

スロバキア（ブラチスラバ）

ハンガリー（ブダペスト）

英国（ロンドン）

スペイン（マドリード）

ドイツ（ミュンヘン）

チェコ（プラハ）

オランダ（ロッテルダム）

マルタ（セントジュリアンズ）

スイス（チューリッヒ）

米国

アトランタ

ボストン

カーピンテリア

シカゴ

ダラス

フォート ローダーデール

ヒューストン

ロサンゼルス

マイアミ

ナッシュビル

ニューヨーク

フィラデルフィア

サンフランシスコ

スコッツデール

カナダ

トロント

バミューダ

ハミルトン

2022年9月末現在

アジア・太平洋

中国（北京、上海）

アラブ首長国連邦（ドバイ）

マレーシア（クアラルンプール）

フィリピン（マニラ）

オーストラリア（メルボルン）

日本（東京、大阪、福岡）

シンガポール

香港（ワンチャイ）

タイ（バンコク）

スター保険会社　次の100年に向けて



History

創業者のコーネリアス・ヴァンダー・スターが
上海でAmerican Asiatic Underwriters
（AAU）を設立

1919

バミューダで開催されたAAUの取締役会にて
コーネリアス・ヴァンダー・スターが引退を表明、
モーリス・グリーンバーグを後継者に指名

1968

American International Group
（AIG）を設立した年、
コーネリアス・ヴァンダー・スターの
75歳の誕生日を祝う
モーリス・グリーンバーグ（左）

1967

AAUが歴史的なネオルネッサンス様式の
North China Daily Newsビルに
本社を開設

1927

ニューヨークヤンキースとの
公式提携の記念に
刺繍ネーム入りのユニフォームを受領

2018

スター保険会社日本支店 営業開始10周年
関西支店、九州支店を開設

2022

スター保険会社日本支店 営業開始

2012

創業100周年

2019

Message

Starr Indemnity & Liability Company
日本支店　名誉会長

猪谷　千春

略歴：
コーネリアス・ヴァンダー・スターの支援を受け、1956年にコルティナダンペッツォ冬季五輪に出場、
スキー男子回転で銀メダルを獲得し、日本史上初の冬季五輪メダリストとなった。
1959年にスター・グループの保険会社に入社。日本において、スター・グループの保険会社の代表
取締役や名誉会長を歴任。現在、国際オリンピック委員会（IOC）名誉委員、日本障害者スキー連盟
会長等、多くの要職を兼任。

　コーネリアス・ヴァンダー・スターと出会ってから既に60年以上の月日が経ちました。

スター保険会社の立ち上げに伴い、再び彼が遺した事業のお手伝いができることをと

てもうれしく思います。 

　現在、スター保険会社を率いるモーリス・グリーンバーグとも約半世紀にわたる付き

合いですが、彼の強いリーダーシップのもと、日本においてもスター保険会社のビジネス

が発展する事を確信しております。

Starr Indemnity & Liability Company
日本支店 CEO 日本における代表者

中澤 良平

　創業100年の節目の年である2019年に、モーリス・グリーンバーグ会長から当社の

経営を託されました。新生スター保険会社として積極的な成長戦略のもとで規模を拡

大し、2019年～2021年で急成長を遂げました。

　当社の新しい戦略は、Differentiation ＆Added Value（他社との差別化と付加価

値）の提供と、スピード重視の経営です。企業保険分野においては、当社でお役に立て

るのであれば積極的にキャパシティーをご提供していきます。一方、総合代理店分野で

は今までのビジネスモデルを打ち破るような新たな仕組みを代理店の皆様と共に作り

たいと考えています。

　新生スター保険会社のコンセプトは「使い勝手の良い保険会社」であり、これからも

プロ代理店、総合代理店、企業代理店、ブローカーや契約者の皆様との対話やコミュニ

ケーションを大切にしていきたいと思っております。

NYC STARR JAPAN
Global Leadership

Maurice R. Greenberg
Chairman and CEO
Starr Insurance Companies
and C.V. Starr & Co., Inc

Philip Finley
President 
Asia Paci�c Regional Manager 
CEO Starr International Insurance
(Singapore) PTE LTD.

Richaed N. Shaak
President 
International Insurance



総合代理店様向け主要取扱商品 企業代理店様＆ブローカー様向け主要取扱商品
日本企業の国内外での事業拡大、高まる訴訟リスクや世界的な自然災害の深刻化に伴い、引受キャパシティ不足が

懸念されている昨今、企業分野で豊富な引受実績と専門性を有するスター保険会社への期待が高まっています。

私共は、グローバルビジネスで培ったノウハウとネットワークをフルに活用し、日本企業のビジネスへ積極的に

キャパシティをご提供してまいります。

ワランティ（瑕疵保証責任保険）

スター保険会社　次の100年に向けて

　Starr Insurance CompaniesのNew York本社は、日本市場における更なる拡大を目指し、日本支店へ
の投資を大幅に増やしています。具体的には九州支店、関西支店の開設、経験豊富な営業社員の増員を実施し
ました。今後も企業・ブローカー営業セグメント、代理店営業セグメントの2本柱による積極的な成長戦略の
下で、規模の拡大を図るとともに、営業効率を改善し、より安定性の高い企業体質を構築いたします。
　スター保険会社は、創業者のチャレンジ精神を受け継ぎながら、質の高い専門家集団を目指し、日本の社会
に貢献できるよう、日々取り組んでまいります。

Differentiation & Added Value

 ・テクニカル・リスク保険

 ・プロジェクト・カーゴ

 ・請負賠償責任保険

 ・特定プロジェクト業務過誤賠償責任保険（SPPI）

発電所 大型スポーツ施設

道路工事 石油・石油化学プラント

［主なプロジェクト例］ ［カスタムメイド可能な保険］

国内外の豊富な経験と実績に基づき、

プロジェクトごとのニーズに応じた最適

な補償をご提供します。

特定プロジェクトへの引受体制

動機づけ

優位性

目  標

事故発生リスクの低減

日常の業務改善、顧客と

の良好な関係維持は事故

発生リスクの低減に大きく

寄与します。

経験豊かなエンジニア達

経験豊かなエンジニアが、国内外を問わず

多国籍企業や合弁企業を含めた様々な企業

に対し現実的なリスク改善を提案します。

Win-winの関係構築

各種の助言により損害防止策

を改善し保険事故発生の頻度、

大きさの削減に貢献します。

専門家によるグローバルのネットワークを活用し、適切な質の高いサービスをご提供します。

エンジニアリング・サービス（テクニカル・リスク保険、プロジェクト・カーゴ）
ロス・コントロール・サービス（プロジェクト・カーゴ）

業務災害包括補償保険

テクニカル・リスク保険 貨物海上保険

企業財物補償保険
企業利益補償保険
企業向け地震保険
機械保険

国内物流総合保険
外航貨物海上保険
（プロジェクト・カーゴ, Stock Throughput）

［引受業種］
 ・輸入業者・輸出業者
 ・工業製品および農業製品

 ・物流業者
 ・国内外プロジェクト
　　　　　　　　　など

［引受業種］
 ・電力業界
 ・化学業界
 ・石油・石油化学プラント

 ・製造プロセス産業
 ・建設プロジェクト
 ・海外プロジェクト　など

建設工事保険
土木工事保険
組立保険
操業開始遅延特約

保険商品の詳細につきましては、取扱代理店または弊社までお問い合せください。また、ご契約に際しては、パンフレット、
保険商品についての重要な情報を記載した重要事項説明書および保険約款・特約を必ず事前にご確認ください。

①急増する精神疾患による死亡・後遺障害、更には休業に対し
ても補償します。 （ただし、労災認定された場合に限ります） 
②労災事故により負担することになった法律上の損害賠償責
任を補償します。

③ハラスメント・不当解雇による事業者・役員・使用人の法律
上の賠償責任を補償します。

④建設業や運輸業の下請人・業務委託者も補償対象者に含
めることができます。 

業務災害包括補償保険の付帯サービス

委託先：ティーペック（株）

委託先：ティーペック（株）

24時間電話
健康相談24h

メンタルケア
カウンセリング

セカンドオピニオン
アレンジサービス

自動配信機能付き安否確認サービス（オクレンジャー）

委託先：（株）パスカル

災害時の安否確認や緊急連絡など以下の機能
をパソコン・携帯電話（スマートフォン）で簡単ス
ピーディーに行えるクラウドサービスです。

委託先：ティーペック（株）

人事・労務
ホットラインADVICE

ストレスチェック
サービス

委託先：（株）HRデータラボ

10.9995

事業主・役員・従業員の
皆さま向けサービス

福利厚生

事業主・役員・従業員の皆さま向けサービス
人事・労務ご担当者さま向けサービス

福利厚生・企業サポート

事業継続・安全管理体制の強化
のためのサービス

Ｂ Ｃ Ｐ

人事・労務ご担当者さま
向けサービス

企業サポート

がん治療と仕事の両立支援サービス

2019年1月、ニューヨーク本社にて撮影

日本支店の沿革

2012年   3月
2012年   6月
2018年 10月　
2019年   1月
2019年   5月
2019年   7月
2020年   8月
2020年 11月

2022年   4月
2022年   7月

損害保険業の免許を取得
引受業務の開始
代理店向け契約サポートシステム「OneStarr」稼働
新生スター新事業戦略スタート
人員増に伴いオフィス移転
主要総合代理店による代理店会「スター倶楽部」発足
スター・マネジメント・ライアビリティ発売
業務災害包括補償保険のご契約者様向けの付帯サービスとして、
自動配信機能付き安否確認サービス（オクレンジャー）の提供を開始
洋上風力プロジェクト保険の引受強化
関西支店（大阪）、九州支店（福岡）を開設

概　要

米国テキサス州に本店登記しニューヨークに本拠を構える、スター・インデムニティ・アンド・ライアビリティ・カンパニーの日本支店として、
2012年3月30日に外国損害保険業免許を取得し、同年6月18日より引受業務を開始いたしました。

［会社名］

［所在地］

［沿　革］

■九州支店
　〒812-0012
　福岡県福岡市博多区博多駅中央街8-1
　ＪＲＪＰ博多ビル3階

■関西支店
　〒530-0001
　大阪府大阪市北区梅田1-12-17
　ＪＲＥ梅田スクウェアビル1階

■東京本社
　〒101-0065
　東京都千代田区西神田3丁目8-1
　千代田ファーストビル東館4階

スター・インデムニティ・アンド・ライアビリティ・カンパニー　
（スター保険会社）
Starr Indemnity & Liabil ity Company

損害サービス体制の強化

弊社では、クレーム・サービス・チームに経験豊富な事故対応専門社員を配置しています。当チームで全てのクレームを一元的に対応、
管理および統制を行い、直接のクレームハンドリング並びに、必要に応じて業界有数の実績と能力を有する、優良な提携先のクレーム
専門会社を駆使して、被保険者様へ迅速で適切な保険金のお支払を提供します。
尚、提携先委託事案であっても弊社社員が有無責判断、保険金額決定、保険金お支払の指示を行います。また、必要に応じて弊社引受
け部門と連携の上確認し、高品質の事故対応を提供するための万全の体制を整えています。

業務災害包括補償保険・賠償責任保険（D&O、CGL等） 国内運送・外航貨物保険財物・建設工事・組立保険

委託先
事故受付センター 提携弁護士事務所

クレーム・エージェント
公認会計士事務所
弁護士事務所
損害調査鑑定人

委託先
クレームハンドリング会社

保険業務に特化した
コールセンター

委託先
損害サービス会社

36社の保険会社・共済が
委託する損害サービス会社

会社法・雇用関連法に精通した
弁護士ネットワーク

操業中・建設工事中の損害に
関する専門家ネットワーク

国内大手損保会社も委託する
日本最古の海損精算会社

24時間365日事故受付センター
0120-661-797

初動対応・保険金
請求手続き案内

専門家による的確な
アドバイス 専門家との適切な連携 海上保険のクレーム対応

契約者

被保険者

被害者等

STARR JAPAN クレーム・サービス・チーム
スター・マネジメント・ライアビリティ
（会社役員賠償責任保険）

総合賠償責任保険
（建設業用、製造業・販売業・飲食業用）

一般賠償責任保険（企業用）

［引受業種］
 ・建設業
 ・製造業
 ・小売・卸売業
 ・飲食業
 ・サービス業　など

新種保険

会社役員賠償責任保険（D＆O保険）
雇用慣行賠償責任特約（EPLI）
スター・マネジメント・ライアビリティ

［引受業種］
 ・製造業
 ・金融機関  など

専門職業賠償責任保険（PI保険）
特定プロジェクト契約方式
年間包括契約方式

［引受業種］
 ・会計士
 ・弁護士
 ・IT専門家
 ・設計事務所
 ・その他専門職業　など

ファイナンシャル保険

Commercial General Liability
（英文商業用賠償責任保険）
Excess Follow Liability
（エクセス賠償責任保険）
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ロス・コントロール・サービス（プロジェクト・カーゴ）

業務災害包括補償保険

テクニカル・リスク保険 貨物海上保険

企業財物補償保険
企業利益補償保険
企業向け地震保険
機械保険

国内物流総合保険
外航貨物海上保険
（プロジェクト・カーゴ, Stock Throughput）

［引受業種］
 ・輸入業者・輸出業者
 ・工業製品および農業製品

 ・物流業者
 ・国内外プロジェクト
　　　　　　　　　など

［引受業種］
 ・電力業界
 ・化学業界
 ・石油・石油化学プラント

 ・製造プロセス産業
 ・建設プロジェクト
 ・海外プロジェクト　など

建設工事保険
土木工事保険
組立保険
操業開始遅延特約

保険商品の詳細につきましては、取扱代理店または弊社までお問い合せください。また、ご契約に際しては、パンフレット、
保険商品についての重要な情報を記載した重要事項説明書および保険約款・特約を必ず事前にご確認ください。

①急増する精神疾患による死亡・後遺障害、更には休業に対し
ても補償します。 （ただし、労災認定された場合に限ります） 
②労災事故により負担することになった法律上の損害賠償責
任を補償します。

③ハラスメント・不当解雇による事業者・役員・使用人の法律
上の賠償責任を補償します。

④建設業や運輸業の下請人・業務委託者も補償対象者に含
めることができます。 

業務災害包括補償保険の付帯サービス

委託先：ティーペック（株）

委託先：ティーペック（株）

24時間電話
健康相談24h

メンタルケア
カウンセリング

セカンドオピニオン
アレンジサービス

自動配信機能付き安否確認サービス（オクレンジャー）

委託先：（株）パスカル

災害時の安否確認や緊急連絡など以下の機能
をパソコン・携帯電話（スマートフォン）で簡単ス
ピーディーに行えるクラウドサービスです。

委託先：ティーペック（株）

人事・労務
ホットラインADVICE

ストレスチェック
サービス

委託先：（株）HRデータラボ

10.9995

事業主・役員・従業員の
皆さま向けサービス

福利厚生

事業主・役員・従業員の皆さま向けサービス
人事・労務ご担当者さま向けサービス

福利厚生・企業サポート

事業継続・安全管理体制の強化
のためのサービス

Ｂ Ｃ Ｐ

人事・労務ご担当者さま
向けサービス

企業サポート

がん治療と仕事の両立支援サービス

2019年1月、ニューヨーク本社にて撮影

日本支店の沿革

2012年   3月
2012年   6月
2018年 10月　
2019年   1月
2019年   5月
2019年   7月
2020年   8月
2020年 11月

2022年   4月
2022年   7月

損害保険業の免許を取得
引受業務の開始
代理店向け契約サポートシステム「OneStarr」稼働
新生スター新事業戦略スタート
人員増に伴いオフィス移転
主要総合代理店による代理店会「スター倶楽部」発足
スター・マネジメント・ライアビリティ発売
業務災害包括補償保険のご契約者様向けの付帯サービスとして、
自動配信機能付き安否確認サービス（オクレンジャー）の提供を開始
洋上風力プロジェクト保険の引受強化
関西支店（大阪）、九州支店（福岡）を開設

概　要

米国テキサス州に本店登記しニューヨークに本拠を構える、スター・インデムニティ・アンド・ライアビリティ・カンパニーの日本支店として、
2012年3月30日に外国損害保険業免許を取得し、同年6月18日より引受業務を開始いたしました。

［会社名］

［所在地］

［沿　革］

■九州支店
　〒812-0012
　福岡県福岡市博多区博多駅中央街8-1
　ＪＲＪＰ博多ビル3階

■関西支店
　〒530-0001
　大阪府大阪市北区梅田1-12-17
　ＪＲＥ梅田スクウェアビル1階

■東京本社
　〒101-0065
　東京都千代田区西神田3丁目8-1
　千代田ファーストビル東館4階

スター・インデムニティ・アンド・ライアビリティ・カンパニー　
（スター保険会社）
Starr Indemnity & Liabil ity Company

損害サービス体制の強化

弊社では、クレーム・サービス・チームに経験豊富な事故対応専門社員を配置しています。当チームで全てのクレームを一元的に対応、
管理および統制を行い、直接のクレームハンドリング並びに、必要に応じて業界有数の実績と能力を有する、優良な提携先のクレーム
専門会社を駆使して、被保険者様へ迅速で適切な保険金のお支払を提供します。
尚、提携先委託事案であっても弊社社員が有無責判断、保険金額決定、保険金お支払の指示を行います。また、必要に応じて弊社引受
け部門と連携の上確認し、高品質の事故対応を提供するための万全の体制を整えています。

業務災害包括補償保険・賠償責任保険（D&O、CGL等） 国内運送・外航貨物保険財物・建設工事・組立保険

委託先
事故受付センター 提携弁護士事務所

クレーム・エージェント
公認会計士事務所
弁護士事務所
損害調査鑑定人

委託先
クレームハンドリング会社

保険業務に特化した
コールセンター

委託先
損害サービス会社

36社の保険会社・共済が
委託する損害サービス会社

会社法・雇用関連法に精通した
弁護士ネットワーク

操業中・建設工事中の損害に
関する専門家ネットワーク

国内大手損保会社も委託する
日本最古の海損精算会社

24時間365日事故受付センター
0120-661-797

初動対応・保険金
請求手続き案内

専門家による的確な
アドバイス 専門家との適切な連携 海上保険のクレーム対応

契約者

被保険者

被害者等

STARR JAPAN クレーム・サービス・チーム
スター・マネジメント・ライアビリティ
（会社役員賠償責任保険）

総合賠償責任保険
（建設業用、製造業・販売業・飲食業用）

一般賠償責任保険（企業用）

［引受業種］
 ・建設業
 ・製造業
 ・小売・卸売業
 ・飲食業
 ・サービス業　など

新種保険

会社役員賠償責任保険（D＆O保険）
雇用慣行賠償責任特約（EPLI）
スター・マネジメント・ライアビリティ

［引受業種］
 ・製造業
 ・金融機関  など

専門職業賠償責任保険（PI保険）
特定プロジェクト契約方式
年間包括契約方式

［引受業種］
 ・会計士
 ・弁護士
 ・IT専門家
 ・設計事務所
 ・その他専門職業　など

ファイナンシャル保険

Commercial General Liability
（英文商業用賠償責任保険）
Excess Follow Liability
（エクセス賠償責任保険）




